Ba - Navrh vzdélavaciho programu - profil absolventa

Nazev skoly Vys§i odborna §kola hotelnictvi a turismu, o.p.s.

Nazev vzdélavaciho programu | Cestovni ruch

Kod oboru vzdélani 65-43-Ny/..

Forma vzdélavani denni

Vymezeni vystupnich znalosti a dovednosti:

Profil absolventa

Vzdélavaci program obecné podporuje rozvoj kompetenci v oblasti komunikacni, persondlni, v oblasti prace
s informacemi, aplikovani védomosti a dovednosti ziskanych ve vzdélavacim programu. Vzdélavaci program
Cestovni ruch vsouladu s koncepci vyS§iho odborného vzdélavani zajiStuje vSestrannost a flexibilitu
absolventa. Jednozna¢nym cilem je propojeni teoretickych a praktickych dovednosti.

Absolvent zna problematiku cestovniho ruchu z pozice fidici i vykonné. Umi pfipravit, organizovat, financné
a technicky zajistit sluzby cestovniho ruchu 1 jejich kombinace. Je pfipraven jednat s obchodnimi partnery
domacimi i1 zahrani¢nimi, uzavirat kontrakty. Ovlada kalkulace cen poskytovanych sluzeb, jejich nabidku
1 prode;j. Je pfipraven poskytovat poradenské a informacni sluzby véetné€ vytizovani reklamaci.

Absolvent znéd problematiku tcetnictvi a danové evidence. Umi vést provozni pracovni evidenci. Orientuje se
v zésadach trzni ekonomiky, v problematice bankovnictvi a sménarenstvi. Je schopen prakticky vyuzivat
znalosti a dovednosti ziskané v oblasti, prava, managementu a marketingu.

Absolvent ovlada préci s vypocetni technikou, umi pracovat s rezervacnimi systémy. Je schopen komunikovat
ve dvou cizich jazycich, a to v profesni i soukromé roviné. Ma geografické znalosti o vyznamnych destinacich
cestovniho ruchu v CR, Evropé i ve svét&, zna regionalni specifika.

Cilem vzdélavaciho programu je piipravit absolventy pro praci v podnikatelskych subjektech na urovni nizsiho
nebo stiedniho stupné fizeni v cestovnim ruchu nebo pro samostatné podnikani.

Konkrétni znalosti a dovednosti diplomovaného specialisty oboru Cestovni ruch

- Umi komunikovat ve dvou svétovych jazycich, ma zakladni znalost realii pfislusné jazykové oblasti,
zejména obecné geografické udaje a tidaje o cestovnim ruchu.

- Ma komunika¢ni kompetence pro vykon ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, zna zasady asertivni
komunikace, vedeni porad a tymové prace.

- Umi charakterizovat druhy a formy cestovniho ruchu.

- Ma zékladni znalost zemé-védnich redlii ptislusné jazykové oblasti, zejména obecné geografické udaje o
cestovnim ruchu.

- M4 rozifenou znalost regionalni geografie svéta, kontinentii, Evropy, zemi Evropské unie a Ceské
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republiky.

- Umi uplatnit ekonomické principy a marketingové zasady ve sluzbach.

- Analyzuje strukturu ubytovaciho zatizeni.

- Umi definovat a charakterizovat lazensko-1é¢ebné sluzby.

- Orientyje se v raznych typech volno¢asovych programi pro jednotlivé vékové skupiny.

- Ma schopnost samostatného rozhodovani a umi jasn¢ formulovat argumentacné podpofit vlastni nadzory.

- Zna daiovou soustavu CR.

- Zna zékladni ekonomické subjekty, jejich cile, omezeni a rozhodovani.

- Maé zakladni orientaci v makroekonomické politice a ve vybranych problémech soudobé svétové
ekonomiky.

- Dovede uplatnit ekonomické principy a marketingové zdsady ve sluzbach.

- Zna zékladni ekonomické subjekty, jejich cile, omezeni a rozhodovani.

- M4 zakladni orientaci v makroekonomické politice a ve vybranych problémech soudobé svétové
ekonomiky.

- Chape chovani ekonomiky jako celku a zakladni makroekonomické ukazatele.

- Umi popsat rozhodovani tiznich subjekta a zna jejich ekonomické cile.

- Ma osvojeny zékladni pojmy a kategorie trzni ekonomiky.

- Znd metody fizeni podniku.

- Ovlada zésady danové politiky a cenové tvorby s jejich vyuzitim v praxi.

- Zna zasady podnikového managementu a psychologie styku s vefejnosti i jejich aplikaci v podnikové
praxi s akcentem na cestovni ruch.

- Zna zéasady etického jednani manazera a firemni kultury.

- Ma dovednosti a navyky potiebné pii vypoctech finan¢niho charakteru.

- Umi provést marketingovy prizkum s vyuzitim vhodnych metod a nasledn€ interpretovat ziskané
vysledky.

- Zné zékladni marketingové strategie ve sluzbach.

- Umi pouzivat databdze, zpracovavat pomoci vypocetni techniky prehledy a statistické tidaje.

- Implementuje ucetni informace pro rozhodovani ve firmé.

- Mad orientaci v Ucetnich systémech a analyzuje ziskané udaje.

- Ovlada zéklady psychologie a pravidla spolecenského chovani a jejich aplikaci v oboru.

- Zné zasady asertivni komunikace.

- Zna zatézové situce a ma osvojeny techniky zachovani dusevniho zdravi.

- Umi pracovat se zakladnimi pravnimi ptedpisy.

- Zna nalezitosti jednotlivych smluvnich typa.

- Ma osvojeny principy fungovani ceského pravniho fadu a osvojeno pravni védomi ve vztahu k danému
oboru.
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- Maé zakladni védomosti a dovednosti ze sménarenskych a dalSich sluzeb v penéznim styku.

- Ma osvojeny principy fungovani Ceského pravniho fddu a osvojeno pravni povédomi ve vztahu
k danému oboru.

- Zna zékladni Cinnosti v oblasti fizeni lidskych zdrojt.

Ccl - Informace o vzdélavacim programu - obsah usporadany do modulii a vzorovy ucebni plan

Nazev skoly

Vyssi odborna Skola hotelnictvi a turismu, o.p.s.

Nazev vzdélavaciho programu

Cestovni ruch

Kod oboru vzdélani

65-43-N/..

Forma vzdélavani

denni

Zaméreni vzdélavaciho programu
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UCEBNI PLAN
Nazev vzdélavaciho programu Kéd a nazev oboru vzdélavani Forma
Cestovni ruch 65-42-N/ .... Cestovni ruch denni
1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro€nik

kéd | Nazvy vyucovacich moduli zimni obd. \ kredit \ letni obd. | kredit | zimni obd. \ kredit | letni obd. | kredit | zimni obd. | kredit \ letni obd. | kredit Celkem
Povinné moduly - standardni

Prvni cizi jazyk ' 0/4 Kz 3| 0/4 Zk 3 0/6 Zk 3 0/4 Kz 3| 0/4 Zk 3 0/22

Druhy cizi jazyk > 0/3z 2| 0/3Kz 3 0/3 Kz 3 0/3z 2| 0/3Kz 3 0/15

Informacni a komunikacni
IKT technologie 0/2 z 2 0/2z 2 0/2 Kz 2 0/6
EKO | Ekonomie 2/1 Zk 3| 211 Zk 3 2/1 Zk 3 2/1 Zk 3| 11Zk 2 9/5
EKS | Ekonomika sluzeb 211 Zk 3 21
UCE | Ugetnictvi 112 Kz 3 112 Kz 3 2/4
DAE | Darova evidence 0/2 Kz 2 0/2
MAN | Management 2/0 z 2| 11 Zk 2 31
MCR | Marketing 2/1 Zk 3 2/1
FIM Finanéni matematika 0/2z 2| 012Kz 2 0/4
SPR | Etika a etiketa 11 Zk 2 11
APP | Zaklady psychologie 1/1 Zk 2 11
PRA |Pravo 210z 2 2/0
NAZ |Management CK a CA 2/0 Zk 2 2/0
DEK | Déjiny kultury 2/0z 2| 210Kz 2 4/0
CCR | Charakteristika CR 2/0 z 2 2/0z 2 4/0
MAP | Marketing a propagace v CR 11z 2 11
GCR | Geografie CR 211 Kz 2| 21Kz 2 2/0 Kz 2 2/0 Kz 2 8/2
TCR | Technika CR 2/0 Zk 2 2/0Zk 2| 211 Zk 3 6/1
MCR | Management CR 2/0 Zk 2 2/0 Zk 2| 211Zk 3 6/1
LAZ Lazenstvi a wellness 11 Kz 2 | 11Kz 2 11 Kz 2 3/3
DEM | Destinacni management 11z 2 11
PEM | Personalni management 2/0 z 2 2/0
SAP | Seminaf k absol.praci 02z 01z 2 0/3
OPR | Odborna praxe 2tydny/z 3| 16tydnl/z| 24| 2tydny/z 3 20t
OMU | Ochrana &lovéka za MU® z 1 z 1 z z 1 z 1 18hod
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| | Celkem tydng | 30| 28] 20 28] 27| 97| o| 24] 24| 27|  24]
Povinné volitelné moduly — min. jeden modul:
1. ro¢nik 2. ro¢nik 3. ro¢nik
zimni letni zimni letni zimni letni
kod | Nazvy vyuéovacich modulii obd. obd. obd. obd. obd. obd. Celkem
PRU | Privodcovstvi 0/2 Kz 3 0/2Kz 3 0/4
HOT | Hotelnictvi 11 Kz 3 11 Kz 3 2/2
PES | Penézni sluzby v CR 11 Kz 2 1/1 Kz 2 2/2
ZLG | Zaklady logistiky 11 Kz 2 1/1 Kz 2 2/2
OBK | Obchodni korespondence 0/2 Kz 2 0/2 Kz 2 0/4
Volitelné moduly:

Treti cizi jazyk4 0/2z 2 02z 2 0/2z 2 0/6
BAR | Barmansky kurz tyden/z| 7 1t
BRS | Kurz Barista tyden/z 7 1t
PRX | Odborna exkurze tyden/z| 7| tyden/z 7 2t

2tydny/

OPR | Odborna praxe z| 3 2tydny/z 2t
MAS | Matematicky seminar 0/2 z 2 02z 2 0/2 z 2 0/2 z 2| 02z 0/10
ACR | Animace v CR 0/2 z 2 02z 2 0/2 z 2 0/2 z 2 0/8

Celkem tydné 23 32 16

'Student si voli — AJ, NJ, RJ, FJ.
2 Student si voli — AJ, NJ, RJ, FJ.

*Blokové v prib&hu obdobi v rozsahu 6 hodin roéné.

4 Student si voli — AJ, NJ, RJ, FJ.

Moduly absolutoria: Prvni cizi jazyk, Ekonomie, Management CR, Technika CR.




